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CondigOes gerais de contratacao da usedSoft Deutschland GmbH
(a seguir ,,usedSoft“)
para a venda de Software

§ 1 Ambito de aplica¢do

1. As seguintes condig¢Ges gerais de venda (a seguir designadas por «CGV») aplicam-se a usedSoft
Deutschland GmbH.

2. As condigdes gerais de venda aplicam-se automaticamente em todos os casos em que a usedSoft
vende licencgas de software aos seus clientes, quer isso ocorra online ou offline.

3. Aplicam-se as condic¢Oes gerais de venda na versdao em vigor a data da celebracdo do contrato.

4. Quaisquer condicOes divergentes ou complementares do cliente, bem como as suas condicdes
gerais de negdcio, ndo fazem parte integrante do contrato, mesmo que ndo sejam expressamente
contestadas.

5. As condicOes gerais de venda aplicam-se apenas a empresarios, pessoas coletivas de direito
publico e fundos especiais de direito publico.

§ 2 Ambito dos servicos, contetido dos servigos, celebragio do contrato

1. A usedSoft comercializa direitos de licenca de software exclusivamente na UE, nos restantes
Estados-Membros do Espago Econdmico Europeu (EEE) e na Suiga.

2. O objeto do servigo consiste na cessdo do direito de utilizagao de programas de software. Os
direitos de utilizagdo dos programas de software sao transferidos de acordo com as disposi¢Ges
legais, em especial as disposi¢des da lei de direitos de autor. O ambito do direito de utilizagdo
decorrente da licenga de software rege-se pelas disposi¢cdes da lei de direitos de autor, bem como
pelas condigGes de licenga do titular dos direitos (disposi¢des contratuais de utilizagdo de acordo
com o PUR (Product User Rights) e o EULA (End User License Agreement)).

3. Os formuldrios de encomenda assinados pelo cliente, bem como as encomendas efetuadas
através da loja online, constituem uma proposta do cliente. A usedSoft pode aceitar essa proposta
no prazo de quatro semanas.

4. A apresentacao dos produtos na loja online nao constitui uma cotacao vinculativa para a
celebracdao de um contrato de compra e venda.

5. Ao clicar no botdo de encomenda, na ultima etapa do processo de compra, o cliente apresenta
uma proposta de compra vinculativa (artigo 145.2 do Cédigo Civil Alem3ao). A confirmacdo de
recec¢do enviada pela usedSoft ndo constitui, por si so, uma aceitacdo da proposta de compra do
cliente. A confirmacéao de rececdo ndo implica, por si s, a celebragdo de um contrato.

6. Um contrato de compra sé se considera celebrado mediante confirmacdo expressa por escrito da
usedSoft, um contrato celebrado individualmente ou através da emissdo de fatura pela usedSoft.
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7. O conteudo dos servicos a prestar resulta, de forma definitiva, da confirmagao por escrito da
encomenda da usedSoft, de um contrato celebrado individualmente ou da fatura emitida pela
usedSoft.

8. Na medida em que a instalagcdo/ativacdo dos programas de software para os quais o cliente
adquiriu direitos de licenca de software junto da usedSoft exija a introducdo de um cddigo
numeérico atribuido pelo titular dos direitos, por exemplo, chave de produto, ID de instalagdo, ID
de produto, etc. (doravante «cédigo de ativacdo»), € incluido na entrega um cdédigo de ativagdo
para cada direito de licenca de software adquirido. Os procedimentos de introducdo especificados
pelo titular dos direitos devem ser rigorosamente respeitados ao utilizar o cédigo de ativagao.

9. O fornecimento de uma cépia dos programas de software adequada para instalacdo ndo esta
incluido no ambito da entrega. Caso os clientes ndo disponham dos programas de instalacdo
necessarios para a instalacdo dos programas de software e também n3o os possam obter (por
exemplo, através de download no site do detentor dos direitos), a usedSoft disponibiliza
gratuitamente um suporte de dados que permite a instalagdo.

§ 3 CondigOes de pagamento

1. Aplicam-se os precos acordados e indicados nas respetivas confirmacdes de encomenda ou
faturas. Estes precos sdo liquidos. Caso a lei o preveja, sera cobrado adicionalmente o IVA.

2. As faturas da usedSoft sdo pagaveis imediatamente apds a emissdo, sem qualquer deduc¢do. Em
caso de atraso, o cliente fica obrigado a pagar os juros de mora previstos na lei.

3. Ocliente tem o direito de compensar créditos existentes em relacdo a usedSoft, desde que os
créditos a compensar ndo sejam contestados pela usedSoft ou tenham sido declarados como
validos por decisao judicial, a menos que o crédito de compensac¢do decorra da mesma relagao
contratual que o crédito principal objeto da compensacao.

§ 4 Entrega, prazos

1. Os prazos de entrega e de prestacdo dos servicos constam da confirmacdo da encomenda ou do
contrato. Salvo acordo em contrdrio, a entrega é efetuada no prazo de 2 a 15 dias Uteis.

2. Todas as obrigacdes de prestacdo da usedSoft estdo sujeitas a condicdo de que os seus
fornecedores cumpram os prazos de entrega. Em caso de atraso no fornecimento que nao lhe seja
imputavel e de outros impedimentos pelos quais ndo seja responsavel, a usedSoft tem o direito
de adiar a transferéncia de direitos por um periodo razoavel, sem ficar sujeita a quaisquer custos
ou indemnizag0es.

§ 5 Sem assisténcia; responsabilidade do sistema

1. A usedSoft comercializa exclusivamente licencas de software. Os servicos, a prestacao de
assisténcia na instalagdo ou outros servicos semelhantes ndo fazem parte do ambito dos servicos
prestados.

2. O cliente é o Unico responsavel pelo bom funcionamento dos programas cujos direitos de licenca
foram adquiridos a usedSoft, bem como por todas as questdes relacionadas com a utilizacdo dos
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programas. A usedSoft ndo assume qualquer responsabilidade por erros de software nem por
danos indiretos.

§ 6 Garantia, responsabilidade

A responsabilidade da usedSoft por danos causados limita-se aos casos de dolo e negligéncia grave.
Esta disposicdo nao se aplica a danos decorrentes de lesdes mortais, lesdes corporais ou danos a
saude. Em todos os outros casos, aplicam-se as disposicOes legais.

§ 7 Protecao de dados e utilizagao dos dados dos clientes para a execugdo do contrato

As disposicOes relativas a protecao de dados estdo reguladas na Declaracdo de Privacidade, que pode
ser consultada na Internet em https://www.usedsoft.com/pt/Protec-o-de-dados/ . Em complemento
a Declaracdo de Privacidade, o cliente concorda ainda que a usedSoft, se necessario, no ambito da
execucdo do contrato, utilize os dados fornecidos voluntariamente pelo cliente, em especial para a
obtencdo de cddigos de ativacdo nos termos do § 2, n.2 8, para o registo das licencgas de software ou
procedimentos semelhantes em nome do cliente.

§ 8 Tribunal competente e lei aplicavel

O foro competente para todos os litigios decorrentes de contratos celebrados entre a usedSoft
Deutschland GmbH e um cliente é Dortmund (circuito do Tribunal Regional de Dortmund) ou o
tribunal da sede do cliente, consoante a escolha da usedSoft Deutschland GmbH. A relagdo
contratual entre a usedSoft Deutschland GmbH e o cliente rege-se exclusivamente pelo direito
alem3o, com exclusdo da Convengao das Nac¢des Unidas sobre os contratos de compra e venda
internacional de mercadorias (CISG).

§ 9 Mais informagoes

1. Todos os acordos, bem como quaisquer acordos complementares ou divergentes, devem ser
celebrados por escrito para serem validos. O mesmo se aplica a alteracdo do requisito da forma
escrita.

2. Caso alguma das disposi¢des do presente contrato seja nula ou inexequivel, ou venha a tornar-se
nula ou inexequivel apds a celebracdo do contrato, a validade do restante contrato ndo sera
afetada. A disposicao invalida ou inexequivel serd substituida por uma disposicdo valida e
exequivel cujo efeito se aproxime o mais possivel do objetivo econdmico que as partes
contratantes pretendiam alcangar com a disposic¢ao invalida ou inexequivel. As disposi¢cdes acima
referidas aplicam-se igualmente no caso de o contrato apresentar lacunas.
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